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• Les résultats de la recherche auprès des consommateurs 2011 
de NCP 

• +ÌÚɯ2ÌÙÝÐÊÌÚɯËɀÈ××ÙÖÉÈÛÐÖÕɯËÌɯ-"/ 

• Comment utiliser les allégations nutritionnelles fonctionnelles 
dans vos publicités 

• "ÙÐÚÌɯËɀÐËÌÕÛÐÛõɯȯɯ×ÙÖËÜÐÛÚɯËÌɯÚÈÕÛõɯÕÈÛÜÙÌÓÚɯÚÖÜÚɯÍÖÙÔÌɯ
ËɀÈÓÐÔÌÕÛÚ 

• Les cosmétiques : comment demeurer réalistes 

• Le cadre réglementaire canadien de la publicité destinée aux 
enfants hors Québec 

• Le Code du CRTC 

Ordre du jour 



• .ÙÎÈÕÐÚÔÌɯÕÈÛÐÖÕÈÓɯËÌɯÓɀÐÕËÜÚÛÙÐÌɯËÖÕÛɯÓÈɯÔÐÚÚÐÖÕɯ
est de favoriser la confiance du public dans la 
publicité 

• "ÙõõɯÌÕɯƕƝƙƛɯ×ÈÙɯÓɀÐÕËÜÚÛÙÐÌɯËÌɯÓÈɯ×ÜÉÓÐÊÐÛõ 

• Fondé avec la certitude que les intérêts de 
ÓɀÐÕËÜÚÛÙÐÌɯÌÛɯËÌÚɯÊÖÕÚÖÔÔÈÛÌÜÙÚɯÚÌÙÈÐÌÕÛɯÔÐÌÜßɯ
servis par une autoréglementation de la publicité 

NCP - Organisme 
d’autoréglementation de l’industrie 



  

• Le maintien du Code canadien des normes de la 
publicitéȰɯÓɀÖÙÎÈÕÐÚÔÌɯÈÊÊÌ×ÛÌɯÓÌÚɯ×ÓÈÐÕÛÌÚɯËÌÚɯ
ÊÖÕÚÖÔÔÈÛÌÜÙÚɯãɯÓɀÌÕÊÖÕÛÙÌɯËÌɯÓÈɯ×ÜÉÓÐÊÐÛõɯ
canadienne et y répond 

• 4ÕɯÚÌÙÝÐÊÌɯËɀÌßÈÔÌÕɯÖÉÑÌÊÛÐÍɯÌÛɯÐÕËõ×ÌÕËÈÕÛɯËÌÚɯ
ÛÌßÛÌÚɯ×ÜÉÓÐÊÐÛÈÐÙÌÚɯ×ÈÙɯÓɀÌÕÛÙÌÔÐÚÌɯËÌÚɯ2ÌÙÝÐÊÌÚɯ
ËɀÈ××ÙÖÉÈÛÐÖÕɯËÌɯ-"/ 

• +ɀõËÜÊÈÛÐÖÕɯËÌɯÓɀÐÕËÜÚÛÙÐÌ 

Ce qu’offre NCP 



  

• Le maintien du Code canadien des normes de la 
publicitéȰɯÓɀÖÙÎÈÕÐÚÔÌɯÈÊÊÌ×ÛÌɯÓÌÚɯ×ÓÈÐÕÛÌÚɯËÌÚɯ
ÊÖÕÚÖÔÔÈÛÌÜÙÚɯãɯÓɀÌÕÊÖÕÛÙÌɯËÌɯÓÈɯ×ÜÉÓÐÊÐÛõɯ
canadienne et y répond 

• 4ÕɯÚÌÙÝÐÊÌɯËɀÌßÈÔÌÕɯÖÉÑÌÊÛÐÍɯÌÛɯÐÕËõ×ÌÕËÈÕÛɯËÌÚɯ
ÛÌßÛÌÚɯ×ÜÉÓÐÊÐÛÈÐÙÌÚɯ×ÈÙɯÓɀÌÕÛÙÌÔÐÚÌɯËÌÚɯ2ÌÙÝÐÊÌÚɯ
ËɀÈ××ÙÖÉÈÛÐÖÕɯËÌɯ-"/ 

• +ɀõËÜÊÈÛÐÖÕ ËÌɯÓɀÐÕËÜÚÛÙÐÌ 

Ce qu’offre NCP 



• 4ÕɯÚÌÙÝÐÊÌɯËɀÌßÈÔÌÕɯÖÉÑÌÊÛÐÍɯÌÛɯÐÕËõ×ÌÕËÈÕÛɯËÌɯÝÖÚɯÛÌßÛÌÚɯ
publicitaires 

• À titre onéreux   

• En vue de vous aider à vous conformer aux lois et 
règlements pertinents dans 5 catégories de publicité 
réglementées 

Ce que vous offrent les  
Services d’approbation de NCP 



CATÉGORIE RADIO-
DIFFUSÉE 

IMPRIMÉE 

Boissons alcoolisées*  (1997) P P 

Publicité destinée aux enfants (années 70) P 

Cosmétiques* (1992) P 

Médicaments*  (1997) 

ü Médicaments en vente libre/Produits de santé 
naturels 

ü /ÜÉÓÐÊÐÛõɯÚɀÈËÙÌÚÚÈÕÛɯËÐÙÌÊÛÌÔÌÕÛɯÈÜßɯ
consommateurs pour un médicament 
ËɀÖÙËÖÕÕÈÕÊÌɤ(ÕÍÖÙÔÈÛÐÖÕɯËÌÚÛÐÕõÌɯËÐÙÌÊÛÌÔÌÕÛɯɯ
aux consommateurs 

P 
 

P 
 

Aliments et boissons non alcoolisées* (1992) P 

Catégories de publicité examinées 

7 *  Examinées anciennement par le gouvernement 



En 2011 : 

Mars : Les allégations santé dans la publicité sur les 
aliments 

Mai :  La publicité sur les médicaments dans les médias 
sociaux 

Hier  :  La publicité sur les boissons alcoolisées 

 

ÀVENIR EN 2012 : 

La publicité sur les cosmétiques 

La publicité sur les médicaments en vente libre 

Ateliers sur les services 
d’approbation offerts 





En 2011 : 

Mars : Les allégations santé dans la publicité sur les 
aliments 

Mai :  La publicité sur les médicaments dans les médias 
sociaux 

Hier  :  La publicité sur les boissons alcoolisées 

 

ÀVENIR EN 2012 : 

La publicité sur les cosmétiques 

La publicité sur les médicaments en vente libre 

Ateliers sur les services 
d’approbation offerts 



 

• Vous pouvez nous envoyer vos questions concernant le 
ÊÈËÙÌɯÙõÎÓÌÔÌÕÛÈÐÙÌɯÙõÎÐÚÚÈÕÛɯÓÈɯ×ÜÉÓÐÊÐÛõɯËÈÕÚɯÕɀÐÔ×ÖÙÛÌɯ
quelle des 5 catégories que nous examinons 

• Les analystes de NCP afficheront les réponses à vos 
questions sur le site  

•  Consultez-le souvent pour obtenir les réponses à vos 
questions!  

 

Nouvelle section de notre site Web 

« Demandez à un analyste » 



 



Notre nouveau processus de 
soumission en ligne est 
maintenant disponible!  

5 astuces pour nous soumettre 
une demande en ligne 



Si vous ne recevez pas de confirmation par 
courrier électronique, cela signifie que votre 
ËÌÔÈÕËÌɯÕɀÈɯ×Üɯ÷ÛÙÌɯÛÙÈÕÚÔÐÚÌɯÊÖÙÙÌÊÛÌÔÌÕÛ 

 

 Truc no 1: 

Assurez-vous de recevoir une 
confirmation   



{ƛ ŎŜǘǘŜ ŦŜƴşǘǊŜ ƴŜ ǎΩŀŦŦƛŎƘŜ 
ǇŀǎΣ ŎΩŜǎǘ ǉǳŜ Ǿƻǳǎ ƴΩŀǾŜȊ Ǉŀǎ 

complété votre demande!  



Entrez le nom du produit correctement. Sans 
ce nom, il nous est très difficile de retracer 

vos produits.  
 

 Truc no 2: 

Entrez le nom du produit   



5ÖÜÚɯËÐÚ×ÖÚÌáɯËɀÜÕɯÕÜÔõÙÖɯËÌɯËÌÔÈÕËÌɯÌÛɯ
ËɀÜÕɯÕÜÔõÙÖɯËÌɯÚÖÜÔÐÚÚÐÖÕȭɯ5ÖÜÚɯ×ÖÜÝÌáɯ
ÔÌÕÛÐÖÕÕÌÙɯÓɀÜÕɯÖÜɯÓɀÈÜÛÙÌɯËÈÕÚɯÝÖÚɯ

communications avec nous.  
 

 Truc no 3: 

Numéros de demande et de 
soumission 





Le courrier électronique de confirmation que 
vous recevez comporte le coût total de votre 
demande, le coût pour chaque soumission 

ainsi que la date de réponse prévue de NCP. 
 

 Truc no 4: 

Voir coût et date de réponse 
prévue 



4ÛÐÓÐÚÌáɯÕÖÛÙÌɯÕÖÜÝÌÈÜɯÚàÚÛöÔÌȵɯ"ɀÌÚÛɯÙÈ×ÐËÌɯ
ÌÛɯÊÌÓÈɯÝÖÜÚɯ×ÌÙÔÌÛɯËÌɯÚÜÐÝÙÌɯÓɀõÛÈÛɯËÌɯÝÖÚɯ

demandes, de les soumettre à nouveau et de 
les transférer aisément. Et pouvez les 

transmettre automatiquement au TVB! Plus 
besoin de les soumettre 2 fois.  

 

 Truc no 5:   

Transmettez automatiquement au 

TVB 



En conclusion 

-ɀÖÜÉÓÐÌáɯ×ÈÚɯËÌɯȯ 

• Vous inscrire aux ateliers qui sont pertinents pour vous 

• Lire la nouvelle section de notre site Web « Demandez à 
un analyste » et y participer 

• Utiliser notre nouveau processus de soumission en ligne 

• /ÖÜÙɯÛÖÜÛÌɯØÜÌÚÛÐÖÕȮɯÕɀÏõÚÐÛÌáɯ×ÈÚɯãɯÕÖÜÚɯÈ××ÌÓÌÙ 

Les Services d’approbation de NCP 



Comment utiliser les allégations 
nutritionnelles fonctionnelles dans 

votre publicité 

Sandra Gharbi 



Quelles allégations nutritionnelles 
fonctionnelles pouvez-vous 
utiliser dans votre publicité?  

 



• Les conditions permettant de faire une 
allégation nutritionnelle fonctionnelle 

 

• Les allégations nutritionnelles 
fonctionnelles admissibles 

Sujets 



 Une allégation sur les rôles 

 - de ÓɀõÕÌÙÎÐÌ 

 - des nutriments connus qui 
sont essentiels au maintien 
ËɀÜÕÌɯÉÖÕÕÌɯÚÈÕÛõ et à une 
croissance et à un 
développement normaux 

 

Qu’est-ce qu’une allégation nutritionnelle 
fonctionnelle? 



 

Il existe deux allégations générales permises pour tous les 
nutriments : 

 

• « ȱÊÖÕÛÙÐÉÜÌɯÈÜɯÔÈÐÕÛÐÌÕɯËɅÜÕÌɯÉÖÕÕÌɯÚÈÕÛõȭ » 

• « ȱÊÖÕÛÙÐÉÜÌɯãɯÜÕÌɯÊÙÖÐÚÚÈÕÊÌɯÌÛɯãɯÜÕɯËõÝÌÓÖ××ÌÔÌÕÛɯ
normaux.  » 

 

 

 

Quelles sont les allégations 
nutritionnelles fonctionnelles 
admissibles?  



 

 

Tableau sommaire des allégations 
nutritionnelles fonctionnelles admissibles - 
Tableau 8-3 

 



 

•  ÓÓõÎÈÛÐÖÕÚɯÙÌÓÈÛÐÝÌÚɯãɯÓɀÌÍÍÌÛɯËÌÚɯ×ÙÖÛõÐÕÌÚɯÚÜÙɯÜÕÌɯÍÖÕÊÛÐÖÕɯȯ 

 - l'aliment doit satisfaire aux exigences concernant une « source  
 de protéines » - cote protéique d'au moins 20  

 

•  ÓÓõÎÈÛÐÖÕÚɯÙÌÓÈÛÐÝÌÚɯãɯÓɀÌÍÍÌÛɯËÌÚɯÝÐÛÈÔÐÕÌÚɯÌÛɯËÌÚɯÔÐÕõÙÈÜßɯ
nutritifs sur une fonction : 

 - les vitamines et les minéraux nutritifs cités dans l'allégation 
doivent posséder un apport quotidien recommandé  

 - l'aliment doit contenir au moins 5 % de cet apport quotidien 
recommandé pour ces vitamines ou minéraux  

Conditions pour l'admissibilité des 
allégations nutritionnelles 
fonctionnelles 

 



Allégation 
admissible 

Modification 
acceptable 

Modification 
inacceptable 

Protéines « contribuent à la 
formation et à la 
réparation des 
tissus de 
l'organisme » 
 

« aident à réparer 
les muscles après 
ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ » 

« vous rendent plus 
fort  » 
« augmentent votre 
masse musculaire » 

Faire des allégations plus attrayantes 
pour le consommateur  



Les protéines aident à la formation de muscles 



Allégation 
admissible 

Modification 
acceptable 

Modification 
inacceptable 

Calcium « favorise la 
formation et le 
maintien de bons os 
et de dents saines » 

« contient du 
calcium pour vos os 
et vos dents » 

« votre corps a 
besoin de calcium 
pour prévenir 
ƭΩƻǎǘŞƻǇƻǊƻǎŜ » 
« vous aide à rester 
mince » 

Faire des allégations plus attrayantes 
pour le consommateur 

 



Le calcium contient du calcium pour vos dents  

 



• Oeuf-tastique est une 
source de protéines, de 
vitamine E et de 
sélénium qui contribue 
à une croissance et à un 
développement 
normaux 

 

Exemple précis : Oeuf-tastique 



 

• La boisson Laimiam est une 
source de calcium, de 
vitamine D et de phosphore 
qui sont tous des 
nutriments nécessaires à la 
croissance et au 
développement normaux 
des os chez les enfants 

 

 

Exemple précis : la boisson Laimiam 
Moo Cow 



À l’horizon 

 

• (ÓɯÍÈÜÛɯÚɀÈÛÛÌÕËÙÌɯãɯ×ÓÜÚɯËɀÈÓÓõÎÈÛÐÖÕÚɯÍÖÕÊÛÐÖÕÕÌÓÓÌÚȮɯ
ËɀÈÓÓõÎÈÛÐÖÕÚɯÚÈÕÛõɯÓÐõÌÚɯãɯÓɀÈÓÐÔÌÕÛÈÛÐÖÕɯÌÛɯËɀÈÓÓõÎÈÛÐÖÕÚɯ
thérapeutiques de la part de Santé Canada 



 

•+ÖÙÚɯËÌɯÓÈɯÚÖÜÔÐÚÚÐÖÕɯËɀÜÕÌɯ×ÜÉÓÐÊÐÛõɯÊÖÕÛÌÕÈÕÛɯÜÕÌɯ
nouvelle allégation fonctionnelle, NCP exigera que 
ÓɀÈÕÕÖÕÊÌÜÙɯÙÌÔ×ÓÐÚÚÌɯÓÌɯÍÖÙÔÜÓÈÐÙÌɯ#ÌÔÈÕËÌɯËɀÈ××ÙÖÉÈÛÐÖÕɯãɯ
NCP - +ÐÚÛÌɯËÌɯÊÖÕÛÙĠÓÌɯ×ÖÜÙɯÓɀÜÛÐÓÐÚÈÛÐÖÕɯËɀÈÓÓõÎÈÛÐÖÕÚɯ
nutritionnelles fonctionnelles en publicité 

 

Approbation des nouvelles allégations  
nutritionnelles fonctionnelles 



Crise d’identité : 
produits de santé naturels sous 

forme d’aliments 



Produit de santé naturel 



Aliment 



PSN? Aliment? 

Que suis - je?  



Aliments dotés d’allégations de 
nature thérapeutique 



Effets réducteurs du cholestérol sanguin 



Effets réducteurs du cholestérol sanguin  



Les anomalies du tube neural 



PSN sous forme d’aliments 



• Facteurs à considérer pour classer le produit  
Vcomposition du produit  

Vprésentations faites au sujet du produit  

V format du produit, et  

Vperception du public et antécédents d'utilisation 

 

Classification des produits situés à 
la frontière entre les aliments et 
les produits de santé naturels : 
Produits sous forme d'aliments  

 



Exemple 



• Risque potentiel pour les consommateurs en raison de la 
façon dont ce produit est perçu et utilisé par la suite 
– Surconsommation ou mauvaise utilisation 

– Consommation par des personnes qui ne devraient pas le 
consommer 

 

Défis que présente la classification 
des produits à usage thérapeutique 
comme aliments 



Fini les demandes à la DPSN  
 

Nouveau: 

– Autorisation de mise en marché de la Direction des 
aliments 

– Nouvelles exigences pour la publicité (ex. les risques) 

 

Quels sont les impacts du 
reclassement? 



Qui vient en premier? 

•  Boissons énergisantes 
 

•  1õÎÓÌÔÌÕÛõÌÚɯãɯÓɀÖÙÐÎÐÕÌɯ
comme PSN 
 

•  Maintenant réglementées 
comme produit alimentaire 



• Composition  

– Teneur en caféine 

– Teneur en vitamines/minéraux 

• Étiquetage 

– Source élevée de caféine 

– Quantité de caféine 

– -ɀÌÚÛɯ×ÈÚɯÙÌÊÖÔÔÈÕËõɯ×ÖÜÙȭȭȭɯ 

• Déclaration d'incidents relatifs à la consommation  

Exigences uniques 





Les cosmétiques : comment 
demeurer réalistes 



 

• Une industrie innovatrice 

• Des stratégies internationales 

• La ligne est mince 

• Les consommatrices sont plus 
exigeantes   

Les défis de la publicité des 
cosmétiques 



Vendre du 
rêve? 



Promesse de 
résultats? 
 

La ligne est mince... 

X 



 

• La Loi sur les aliments et drogues et son Règlement 

 

• Les Lignes directrices : allégations acceptables pour la 

publicité et l'étiquetage des cosmétiques 

Cadre de réglementation canadien 
unique 



ne peuvent : 

• traiter ou prévenir les maladies, les troubles ou 

les états physiques anormaux ɬ y compris leurs 

symptômes 

• ËõÊÓÈÙÌÙɯÖÜɯÓÈÐÚÚÌÙɯÌÕÛÌÕËÙÌɯØÜɀÐÓÚɯÍÈÝÖÙÐÚÌÕÛɯÖÜɯ

ØÜɀÐÓÚɯÙÌÚÛÈÜÙÌÕÛɯÓÈɯÚÈÕÛõ 

• ÚÜÎÎõÙÌÙɯØÜɀÐÓÚɯÚÖÕÛɯËÌÚɯÔõËÐÊÈÔÌÕÛÚɯÖÜɯËÌÚɯ

produits pharmaceutiques 

Les cosmétiques... 





THÉRAPEUTIQUE  COSMÉTIQUE  

/ÙõÝÐÌÕÛɯÓɀÈÓÖ×õÊÐÌ Épaissit les cheveux 

Guérit Répare la peau sèche 

Détoxifie Nettoie les pores en profondeur 

Lifte La peau a une apparence liftée 

Élimine les taches de vieillesse Recouvre les taches de vieillesse 

Tue les germes Tue les bactéries causant les 
odeurs 

La ligne est mince 



Adaptez vos 
publicités pour 

le Canada! 

Les 4 fonctions du produit 



 

• Démonstrations 

• Avant et après 

• Tableaux/diagrammes 

La ligne est mince 





• Lignes directrices  

• Allégations vraies et vérifiables 

• Visuels de nature cosmétique 

• Promesses réalisables  

 

Si vous avez des questions, consultez-nous! 

Publicité des cosmétiques 



Le cadre réglementaire canadien 
de la publicité destinée aux 

enfants hors Québec 



• +ÈɯËõÍÐÕÐÛÐÖÕɯÚɀÈ××ÓÐØÜÌɯÏÖÙÚɯ0ÜõÉÌÊ 

• Diffusée pendant ou avant/après une émission 
pour enfants 

• $ÕɯÍÈÝÌÜÙɯËɀÜÕɯ×ÙÖËÜÐÛɯËÖÕÛɯÓÌÚɯÌÕÍÈÕÛÚɯɬ moins 
de 12 ans ɬ font la plupart des utilisateurs 

• /ÙõÚÌÕÛõɯËÌɯÍÈñÖÕɯãɯÚɀÈËÙÌÚÚÌÙɯÈÜßɯÌÕÍÈÕÛÚ 
– Langue, aspects visuels, arguments de vente, etc. 

• "ÙÐÛöÙÌɯËɀÈ××ÙÖÉÈÛÐÖÕɯȯɯÓÌɯCode de la publicité 
radiotélévisée destinée aux enfants 

Qu’est qu’une « publicité destinée 
aux enfants »?  



• Élaboré en 1972 et administré par NCP 

• ƕƘɯÈÙÛÐÊÓÌÚȱ 

– pour reconnaître les besoins spéciaux des enfants 

– pour assurer des messages responsables 

• Élimine pratiquement les plaintes des consommateurs 

• Un comité bénévole, présidé par NCP, examine en vertu 
du Code tous les messages publicitaires prêts à être 
diffusés 

Code de la publicité radiotélévisée 
destinée aux enfants  



 

• Outil pratique pour tous les responsables de 
publicités destinées aux enfants 

• Définit ce que sont le « Comité », le « Code », les 
processus, etc. 

Guide dôapprobation de la publicit® 
radiotélévisée destinée aux enfants  



Article 3 



• ƗÉȺɯȯɯ+ÌɯÙÌÕËÌÔÌÕÛɯÙõÌÓɯËÜɯ×ÙÖËÜÐÛɯÕɀÌÚÛɯ×ÈÚɯÌßÈÎõÙõɯËÈÕÚɯ
la publicité 

• ƗÉȺɯȯɯ+ɀÌÕÍÈÕÛɯËÖÐÛɯ×ÖÜÝÖÐÙɯÍÈÐÙÌɯÓÈɯËÐÍÍõÙÌÕÊÌɯÌÕÛÙÌɯÓÌɯ
produit et les effets spéciaux 
– #ÈÕÚɯÓÌɯÊÈÚɯËɀÜÕɯÑÌÜɯÝÐËõÖȮɯÐËÌÕÛÐÍÐÌÙɯÓÈɯ×ÓÈÛÌÍÖÙÔÌɯÚÜÙɯÓÈØÜÌÓÓÌɯÐÓɯ

est utilisé dans le message en question 

• 3c) : Les dimensions relatives doivent être clairement 
établies 

Article 3 : Présentation véridique 



 

• 5a) : +ÌÚɯÔÌÚÚÈÎÌÚɯ×ÜÉÓÐÊÐÛÈÐÙÌÚɯÕɀÐÕÝÐÛÌÕÛɯ×ÈÚɯËÐÙÌÊÛÌÔÌÕÛɯ
les enfants à acheter le produit annoncé 
– Par ex. : « Achetez ce jouet » 

– Acceptable : « Vous pouvez achetez ce jouet » 

• 5b) : Les techniques de réponse directe sont interdites 

• 5c) : Au moins ÈÜÛÈÕÛɯËɀÐÔ×ÖÙÛÈÕÊÌɯÌÚÛɯÈÊÊÖÙËõÌɯÈÜɯ
×ÙÖËÜÐÛɯØÜɀãɯÓÈɯ×ÙÐÔÌɤÓÌɯÊÖÕÊÖÜÙÚ 

 

Article 5 : Interdiction d’exercer 
des pressions exagérées 



• Des personnages bien connus ne peuvent être utilisés que 
×ÖÜÙɯÊÙõÌÙɯËÌɯÓɀÈÔÉÐÈÕÊÌɯÚÌÜÓÌÔÌÕÛ 

• Ils ne doivent pas être perçus comme interagissant avec le 
produit annoncé 

• .ÕɯÚɀÈÛÛÌÕËɯãɯÊÌɯØÜÌɯËÌÚɯ×ÌÙÚÖÕÕÈÎÌÚɯÊÙõõÚɯ×ÈÙɯ
ÓɀÈÕÕÖÕÊÌÜÙɯÚÌÙÝÌÕÛɯËÌɯ×ÖÙÛÌ-parole 

 

Article 7 : Publicité utilisant des 
personnages d’émission, des 
personnages créés par l’annonceur 
et des témoignages personnels 





• 8a) : Piles non incluses ɬ bandes audio et vidéo  

• 8b) : Il ne faut pas minimiser le prix (par ex., 
« seulement 29,99 $ ») 

• 8c) : Assemblage requis ɬ bande audio  

• 8d) : « Chacun vendu séparément » ɬ bandes 
audio et vidéo  

Article 8 : Prix et modalités d’achat 



Article 8 

Vendus 
séparément 



• 9a) : Aucune comparaison qui a pour effet de diminuer la 
ÝÈÓÌÜÙɯËɀÈÜÛÙÌÚɯ×ÙÖËÜÐÛÚ 

– « Le meilleur », « le plus gros » et autres superlatifs laissent entendre 
que tous les autres produits sont inférieurs 

–  ÜÊÜÕÌɯÈÓÓõÎÈÛÐÖÕɯËÌɯ×ÈÙÐÛõɯÕɀÌÚÛɯ×ÌÙÔÐÚÌȰɯ×ÖÜÙɯÓÌÚɯÌÕÍÈÕÛÚȮɯɋ rien de 
mieux » signifie « le meilleur » 

 

• 9b) ȯɯ ÜÊÜÕÌɯÊÖÔ×ÈÙÈÐÚÖÕɯÈÝÌÊɯÓÌɯÔÖËöÓÌɯËÌɯÓɀÈÕÕõÌɯ
précédente 

– Camion de pompier vs Camion de pompier maintenant doté de phares!  

• #ÈÕÚɯÓÌɯÉÜÛɯËɀõÝÐÛÌÙɯØÜÌɯÓɀÌÕÍÈÕÛɯÈÐÛɯÓɀÐÔ×ÙÌÚÚÐÖÕɯØÜÌɯÓÌɯÑÖÜÌÛɯ
actuel est inadéquat 

Article 9 : Comparaisons 



Article 10 Article 10 



• 10a) : Aucune situation ou conduite qui présente un 
ËÈÕÎÌÙɯȹËÌɯÓÈɯ×ÈÙÛɯËɀÌÕÍÈÕÛÚɯÖÜɯËɀÈËÜÓÛÌÚȺ 
– Aucun feu sans supervision, comme un feu de camp ou un gâteau 

illuminé de bougies 

–  ÊÛÐÝÐÛõÚɯÈØÜÈÛÐØÜÌÚɯÚÖÜÚɯÓÈɯÚÜ×ÌÙÝÐÚÐÖÕɯËɀÜÕɯÈËÜÓÛÌȮɯÊÖÔÔÌɯÓÌÚɯ
baignades ou les bains 

– )ÌÜßɯÚÜÙɯ(ÕÛÌÙÕÌÛɯÚÖÜÚɯÓÈɯÚÜ×ÌÙÝÐÚÐÖÕɯËɀÜÕɯÈËÜÓÛÌɯÖÜɯÈÝÌÊɯÚÈɯ
permission 

Article 10 : Sécurité 



• 11a) : Aucune illustration « contraire à la morale, à 
ÓɀõÛÏÐØÜÌɯÖÜɯãɯÓÈɯÓõÎÐÚÓÈÛÐÖÕɯÈÊÊÌ×ÛõÌÚɯ×ÈÙɯÓÈɯ
société canadienne contemporaine » 
– +ɀÐÕÛÐÔÐËÈÛÐÖÕȮɯÓÈɯÙÌ×ÙõÚÌÕÛÈÛÐÖÕɯÚÛõÙõÖÛà×õÌ 

– Le vol, le mensonge, etc. 

 

• 11b) : Ne doit pas porter à croire que ÓÈɯ×ÖÚÚÌÚÚÐÖÕɯÖÜɯÓɀÜÚÈÎÌɯ
ËɀÜÕɯ×ÙÖËÜÐÛɯÙÌÕËɯÓÌɯ×ÙÖ×ÙÐõÛÈÐÙÌɯÚÜ×õÙÐÌÜÙɯãɯÚÖÕɯÌÕÛÖÜÙÈÎÌ 

Article 11 : Valeurs sociales 



Le Code du CRTC 





• +ÈɯËÐÚ×ÖÚÐÛÐÖÕɯÈȺɯÐÕÛÌÙËÐÛɯËɀÖÍÍÙÐÙɯËÌɯÓɀÈÓÊÖÖÓɯãɯËÌÚɯ
étrangers 

• +ÈɯËÐÚ×ÖÚÐÛÐÖÕɯÉȺɯÐÕÛÌÙËÐÛɯÛÖÜÛÌɯ×ÜÉÓÐÊÐÛõɯØÜÐɯÕÌɯÚɀÈËÙÌÚÚÌɯ
pas ouvertement à des personnes qui ont manifestement 
ÓɀäÎÌɯÓõÎÈÓɯËÌɯÊÖÕÚÖÔÔÌÙ 

• +ÈɯËÐÚ×ÖÚÐÛÐÖÕɯÏȺɯÐÕÛÌÙËÐÛɯËÌɯËõ×ÌÐÕËÙÌɯ×ÓÜÚɯËɀÜÕÌɯ
ÊÖÕÚÖÔÔÈÛÐÖÕɯ×ÈÙɯ×ÌÙÚÖÕÕÌɯËÈÕÚɯÜÕɯÚÊõÕÈÙÐÖɯÖķɯÓɀÖÕɯ
ÊÖÕÚÖÔÔÌɯËÌɯÓɀÈÓÊÖÖÓ 

• La disposition p) interdit de dépeindre la consommation 
ËɀÈÓÊÖÖÓɯËÈÕÚɯÓÌÚɯ×ÈÙÊÚ 

 

 

 





• +ÈɯËÐÚ×ÖÚÐÛÐÖÕɯÌȺɯÐÕÛÌÙËÐÛɯØÜÌɯÓɀÈÓÊÖÖÓɯ×ÙÌÕÕÌɯÓÌɯËÌÚÚÜÚɯÚÜÙɯ
ËɀÈÜÛÙÌÚɯÈÊÛÐÝÐÛõÚɯȹÊÖÔÔÌɯÓÌɯÛÙÈÝÈÐÓȺɯ 

• La disposition h) interdit une consommation exagérée 
ËɀÈÓÊÖÖÓ 

• La disposition j) interdit de suggérer une dépendance au 
produit ou un comportement compulsif face au produit  

• +ÈɯËÐÚ×ÖÚÐÛÐÖÕɯÔȺɯÐÕÛÌÙËÐÛɯËɀÈÚÚÖÊÐÌÙɯÓÈɯÊÖÕÚÖÔÔÈÛÐÖÕɯ
ËɀÈÓÊÖÖÓɯãɯÜÕÌɯÈÊÛÐÝÐÛõɯËÈÕÎÌÙÌÜÚÌȭɯ+ÈɯÊÖÕÚÖÔÔÈÛÐÖÕɯ
ËɀÈÓÊÖÖÓɯÚÜÙɯÜÕɯÛÖÐÛɯÖÜɯÌÕɯÍÈÐÚÈÕÛɯÜÕɯÉÈÙÉÌÊÜÌɯÚÖÕÛɯËÌÚɯ
ÌßÌÔ×ÓÌÚɯËɀÈÊÛÐÝÐÛõÚɯËÈÕÎÌÙÌÜÚÌÚɯÖÜɯËɀÈÊÛÐÝÐÛõÚɯÌßÐÎÌÈÕÛɯ
ËÌɯÓɀÏÈÉÐÓÌÛõȮɯËÌɯÓÈɯ×ÙÜËÌÕÊÌɯÖÜɯËÌɯÓɀÈÛÛÌÕÛÐÖÕ 



Questions? 


